
 

 

 

Rapporto annuale 2024 dell'OmL Terapia Complementare 
 
L'Organizzazione del mondo del lavoro Terapia complementare (OmL TC) svolge i compiti di 
un'organizzazione del mondo del lavoro ai sensi della legge federale sulla formazione professionale. 

Il suo scopo è quello di riunire le associazioni nazionali di metodi e professioni interessate alla formazione 
professionale superiore in terapia complementare. 

L'OmL TC è l'ente responsabile dell'esame professionale superiore di terapia complementare, il principale 
interlocutore delle autorità competenti, degli assicuratori e di altre istituzioni ed è responsabile dello 
sviluppo e della garanzia della qualità nella formazione professionale superiore e nella formazione e 
formazione continua nel campo della terapia complementare. Rappresenta attivamente la professione di 
terapista complementare e i suoi interessi in pubblico. 

Consiglio direttivo 
Nel 2024 il Consiglio direttivo si è riunito per gestire l'associazione in conformità con i compiti statutari e 
per trattare i diversi argomenti che rientrano nell'ambito di competenza di un'organizzazione del mondo del 
lavoro. Ha tenuto otto riunioni in loco, di cui una di due giorni. Inoltre, si sono svolte due riunioni più brevi 
tramite Zoom. 

Ancora una volta, il Consiglio direttivo desidera ringraziare sentitamente le co-direttrici della sede 
amministrativa, Claudia Pohl e Nicole Schaffner, e le loro collaboratrici, nonché Gregor Schraner, 
responsabile delle varie procedure dell'OmL TC (procedura di equivalenza del certificato settoriale, 
accreditamento delle formazioni TC, riconoscimento dei metodi, autorizzazione alla supervisione), per 
l'eccellente lavoro e l'ottima collaborazione. Sia le direttrici della sede amministrativa che il responsabile 
delle procedure partecipano, quando possibile, alle riunioni del consiglio direttivo con voto consultivo, il che 
è molto importante per il processo decisionale e la comunicazione. Nel corso degli anni tutti e tre hanno 
acquisito una vasta conoscenza dei compiti dell'OmL TC e sono un supporto molto importante per il 
consiglio direttivo, ma soprattutto per la presidente dell'OmL TC, Andrea Bürki. 

All'assemblea dei delegati del 7 maggio 2024, la presidente dell'OmL TC, Andrea Bürki, è stata rieletta 
all'unanimità e con grandi applausi.  

Il Consiglio direttivo ha invece dovuto dire addio a Christoph Berger. Christoph è stato eletto nel Consiglio 
direttivo nel 2014 e da allora è stato un membro importante, influente e fondamentale di questo organo. In 
diverse funzioni, ha lavorato intensamente al certificato settoriale e alla procedura di equivalenza e ha 
contribuito a svilupparlo passo dopo passo. Inoltre, ha lavorato per anni come esperto EPS. Il Consiglio 
direttivo ringrazia ancora una volta Christoph e gli augura un po' più di tranquillità e tutto il meglio per il 
futuro. 

Alexia Gaussin è stata eletta come nuovo membro del Consiglio direttivo dell'OmL TC. Si era già occupata 
delle varie attività dell'associazione per un certo periodo e aveva organizzato eventi informativi per l'OmL 
TC nella Svizzera francofona. Con grande dispiacere del Consiglio direttivo, ha dovuto decidere di 
riorientarsi professionalmente nel corso dell'anno e ha quindi lasciato il Consiglio direttivo. Il Consiglio 
direttivo le augura ogni bene per il suo futuro. 

In base a una decisione dell'assemblea dei delegati del 10.05.2022, tra dicembre 2022 e dicembre 2023 il 
gruppo di lavoro per la garanzia della qualità si è occupato intensamente del tema della garanzia della 
qualità nel campo della formazione e dei diplomi a livello di certificato settoriale. I risultati e le 
raccomandazioni sono stati raccolti dal Consiglio direttivo e presentati alle associazioni per iscritto e 
oralmente all'AD 2024. 

Come già l'anno precedente, il Consiglio si è occupato dell'eventuale cancellazione di metodi dal 
regolamento d'esame da parte della SEFRI. Dopo 5 anni dall'inserimento di un metodo nel regolamento 
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d'esame, la SEFRI verifica il numero di esami completati per ogni metodo. Questo argomento è stato 
ampiamente discusso con le associazioni sia in una riunione informativa il 27 marzo che all'Assemblea dei 
delegati. Una decisione della SEFRI in merito alla cancellazione dei metodi è ancora in sospeso. 

Gran parte del lavoro quotidiano, soprattutto della presidente Andrea Bürki, è consistito come sempre in 
attività concettuali, consulenza, elaborazione di pareri e valutazioni, nonché in molte telefonate, contatti e 
riunioni con una vasta gamma di interlocutori, dai terapeuti ai rappresentanti delle associazioni che avevano 
bisogno di ulteriori informazioni, fino ad altre OmL, uffici di registrazione, assicurazioni e autorità federali. 

Per quanto riguarda i temi della comunicazione, della revisione totale del regolamento d'esame, della 
politica e delle finanze, si rimanda ai rispettivi capitoli  

Comunicazione 
Nel 2024 sono stati organizzati in tedesco, francese e italiano un totale di 12 eventi informativi online sulla 
procedura di equivalenza e sull'esame professionale superiore. In totale hanno partecipato circa 230 
terapisti. Inoltre, l'ufficio della sede amministrativa ha risposto a numerose richieste individuali via e-mail e 
telefono, sia da parte di terapisti che di associazioni membri, fornitori di formazione, uffici di registrazione 
e altre parti interessate. 

A marzo le associazioni affiliate sono state invitate a un evento riguardante i temi dell'imminente assemblea 
dei delegati, che si è tenuta il 7 maggio 2024. A novembre si è tenuto un workshop sulle finanze e sui 
compiti dell'OmL TC, seguito da un'assemblea straordinaria dei delegati. Si è trattato di decidere in merito 
alla presentazione del regolamento d'esame e delle linee guida riveduti. 

Le newsletter dell'OmL TC sono state inviate in aprile, giugno e settembre. Le informazioni sugli assicuratori 
malattia, sulla revisione dell'EPS e sui requisiti legali sono state al centro dell'attenzione. 

Nel corso dell'anno, nell'ambito delle pubbliche relazioni, sono stati realizzati diversi ampliamenti del sito 
web di TC: rubrica Attualità, rubrica Media con cartella stampa, creazione di una raccolta di studi, social 
Wall e modulo d'ordine per le offerte di pubbliche relazioni. Inoltre, sono stati apportati adeguamenti tecnici 
e sono stati integrati strumenti aggiuntivi. Nel corso dell'anno sono stati pubblicati 22 nuovi articoli e sono 
stati rielaborati diversi contributi d'archivio.  

Per la presentazione della terapia complementare in occasione di fiere o eventi è stato prodotto un display 
in tedesco e francese, che può essere preso in prestito. Il logo TC e le offerte di pubbliche relazioni sono 
stati raccolti in un documento e distribuiti di serie a tutti i diplomati con Certificato Settoriale e Diploma 
Federale, insieme all'invito a impegnarsi attivamente come ambasciatori della terapia complementare. 

Per quanto riguarda la presenza sui social media, l'attenzione si è concentrata su una comunicazione 
mirata ai gruppi target sui canali Facebook, Instagram e LinkedIn. In collaborazione con un'agenzia, è stato 
possibile sviluppare modelli di design e ottenere supporto per la creazione dei contributi. In autunno è stata 
ideata e pubblicata una campagna pubblicitaria per Meta ed è stata pianificata e realizzata una ripresa 
video per futuri annunci modulari.  

Il gruppo editoriale si è riunito 7 volte per organizzare con grande passione e impegno la pianificazione 
editoriale del sito web di TC e l'attuazione di ulteriori misure.  

È stato inoltre curato lo scambio con l'ufficio stampa di Dakomed, è stato preparato un fact sheet per il loro 
sito web e sono stati inseriti banner e articoli sulla terapia complementare sulla piattaforma millefolia. 
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Politica 
Cantoni: 

Appenzello Esterno: il colloquio con l'Ufficio della sanità e il medico cantonale annunciato nella relazione 
annuale 2023 ha potuto aver luogo nell'anno in esame, ma non ha portato a un miglioramento della 
situazione. La situazione giuridica è chiara: i professionisti della terapia complementare necessitano di 
un'autorizzazione cantonale, che viene concessa esclusivamente sulla base del certificato settoriale Oml 
TC o del diploma federale. L'autorizzazione basata sul certificato settoriale è limitata a cinque anni dalla 
sua emissione. L'Ufficio della sanità ci ha comunque assicurato un trattamento generoso delle richieste di 
rinnovo. 

Osvaldo: Secondo l'art. 33 cpv. 1 GesG1, l'attività di terapista complementare non è soggetta ad 
autorizzazione, ma è soggetta alla supervisione del Dipartimento della sicurezza e degli affari sociali. 
L'Amministrazione federale delle contribuzioni ha confermato all'OmL TC che l'autorizzazione a esercitare 
rilasciata dal Cantone è esente dall'imposta sul valore aggiunto. Lo stesso vale per il Cantone di Soletta. 

San Gallo: la nuova legge sulla salute, attesa da tempo, dovrebbe essere sottoposta a consultazione 
nell'autunno 2025. L'OmL TC è nell'elenco dei destinatari. 

Su richiesta dell'OmL TC (in accordo con KineSuisse), l'Amministrazione federale delle contribuzioni ha 
sostituito il termine “studio di kinesiologia” con “studio di terapia complementare” nell'elenco dei settori che 
possono utilizzare le aliquote saldo. L'aliquota saldo ridotta è del 6,2%. 

La menzione esplicita del terapeuta complementare nell'art. 35, cpv. 2, dell'ordinanza sull'imposta sul 
valore aggiunto, richiesta dall'Oml TC (con il sostegno della Federazione della medicina complementare) 
in occasione della revisione parziale, purtroppo non è stata accolta. Ciò non modifica la situazione giuridica. 

 

CAMsuisse, assicuratori 

Oltre al progetto PROMS, gli assicuratori sono stati l'argomento principale di questo comitato in quattro 
riunioni CAMsuisse e due appuntamenti Zoom.  

Nell'anno in esame, i rappresentanti delle organizzazioni professionali di CAMsuisse hanno inoltre 
incontrato il gruppo degli assicuratori, composto da Assura, Concordia, CSS, EGK, Groupe Mutuel, 
Helsana, ÖKK, Sanitas, Sympany, Swica e Visana, in occasione di due riunioni a Zurigo. Sono stati discussi 
l'aggiornamento della tariffa 590, la trasparenza nella fatturazione delle prestazioni, l'adeguamento delle 
condizioni di riconoscimento e delle prestazioni, l'impatto delle diverse tariffe massime e dei massimali di 
rimborso e il rafforzamento delle professioni con diplomi riconosciuti a livello federale. 

Oltre a questi importanti incontri, l'OmL TC ha mantenuto i contatti con i singoli assicuratori. Alcuni 
assicuratori cercano spontaneamente il dialogo con CAMsuisse o l'OmL TC per discutere di adeguamenti 
nel rimborso delle prestazioni o di innovazioni nella progettazione dei prodotti. Con altri, purtroppo, si deve 
ancora parlare di una sorprendente ignoranza e mancanza di comprensione nei confronti della professione 
di terapista complementare. Ciò è dovuto, da un lato, ai frequenti cambiamenti di personale e, dall'altro, 
alla mancanza di volontà di adattare i vecchi punti di vista e le vecchie regole alle nuove condizioni dei 
diplomi di certificato settoriale OmL TC e del diploma federale. Ad esempio, nonostante diversi colloqui con 
il Groupe Mutuel sul cambiamento di rotta nella pratica di rimborso delle prestazioni di terapia 
complementare, non è stato possibile ottenere alcun risultato. Anche l'obiettivo dell'OmL TC di far sì che 
gli assicuratori riconoscano tutti i metodi della terapia complementare nei loro prodotti non è stato ancora 
raggiunto.  

L'annuncio della CSS di limitare la salvaguardia dei diritti acquisiti per i professionisti che dispongono solo 
di un riconoscimento RME o ASCA ha causato qualche preoccupazione. La CSS ha ora stabilito un periodo 
di transizione fino alla fine del 2039, che può essere definito una regolamentazione molto generosa. In 



 

 
4

linea di principio, l'OmL TC è contraria a tali restrizioni; tuttavia, ove non sia possibile fare altrimenti, si 
impegnerà sempre a favore di soluzioni altrettanto generose. 

Un tema importante nel 2025 potrebbe essere la discussione sui massimali di rimborso o sulle tariffe 
massime stabilite da un numero sempre maggiore di assicuratori. 

 

PROM 

In un totale di nove riunioni, la maggior parte delle quali tramite Zoom o in modalità ibrida, il progetto 
PROMS-CAM è stato portato avanti dal gruppo di progetto, composto da rappresentanti di FSO-SVO, OmL 
MA, OdA Artecura, OmL TC, OdA MM/ASSM e EMR. I temi centrali sono stati ancora una volta il 
questionario, l'analisi dell'offerta e i successivi intensi processi di chiarimento e trattative contrattuali con 
QualiTouch come fornitore di software, poi naturalmente le finanze e alla fine dell'anno la scelta della 
direzione del progetto.  

In un evento informativo a marzo, l'OmL TC ha potuto presentare alle sue associazioni il questionario e la 
descrizione del progetto PROMS-CAM. All'inizio di maggio, l'AD ha approvato un contributo di oltre 40.000 
franchi da parte dell'OmL TC ai costi preventivati di 150.000 franchi fino alla conclusione della fase pilota. 
L'EMR contribuisce per un terzo ai costi, mentre le altre OmL partecipano, come l'OmL TC, in base al 
numero di membri dell'associazione da esse rappresentati. Si stanno delineando possibili soluzioni per 
coprire i costi che si presenteranno nella fase operativa. 

Nell'ultima riunione dell'anno, il gruppo di progetto ha eletto Thoralf Möbius di Möbius Consulting come 
responsabile del progetto. Allo stesso tempo, il gruppo di pre-progetto si è sciolto come tale, è stata fondata 
l'associazione PROMS-CAM ed è stato eletto il suo Consiglio di amministrazione. Andrea Pfisterer, 
membro del Consiglio di amministrazione dell'Associazione Svizzera di Shiatsu, siede per l'OmL TC. Viene 
presentata dalla presidente dell'OmL TC Andrea Bürki, che finora ha lavorato per l'OmL TC nel pre-progetto 
insieme a Christian Vogel. 

Il Consiglio di amministrazione dell'OmL TC è lieto di sapere che questo progetto è sulla buona strada dopo 
un processo impegnativo durato tre anni. Cogliamo l'occasione per ringraziare tutti coloro che hanno 
collaborato, in particolare Françoise Lebet, ex direttrice dell'EMR, che ha avviato questo processo. 

 

Dakomed 

Per tutte le consultazioni e le questioni simili, Dakomed parte dal presupposto che l'OmL TC prenda 
l'iniziativa e prenda posizione quando lo ritiene opportuno. Tuttavia, l'OmL TC può sempre contare sul 
sostegno di Dakomed.  

Dalla fondazione della Dakomed nell'ottobre 2010, la signora Edith Graf-Litscher, consigliera nazionale PS 
della Turgovia, è stata co-presidente dell'associazione e dal 2018 ne è diventata presidente. Insieme a 
Walter Stüdeli, consulente politico della Dakomed, ha plasmato il lavoro dell'associazione per 14 anni e ha 
rappresentato i suoi interessi con molto fascino e verve nella Berna federale. Con la sua rinuncia a una 
nuova candidatura al Consiglio nazionale e la sua elezione nel Consiglio direttivo delle FFS, il suo tempo 
in Dakomed è giunto al termine. All'Assemblea dei delegati del 2024 è stata salutata con un lungo e 
caloroso applauso. 

Franziska Roth, consigliera agli Stati del PS (AG), e Martin Bangerter sono stati eletti come nuovi co-
presidenti. «La medicina complementare ha bisogno di un portavoce in politica», ha detto Franziska Roth, 
«e io voglio essere questo portavoce nel parlamento federale, perché sono convinta della medicina 
complementare». Martin Bangerter è già stato co-presidente della Dakomed per diversi anni e porta con 
sé un'immensa conoscenza e una rete altrettanto immensa. Oltre alla co-presidenza, assumerà la direzione 
della Dakomed. Christian Vogel, rappresentante dell'OmL TC nel consiglio direttivo della Dakomed, 
accoglie con grande favore questa elezione. 
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Simeon Brülisauer, presidente dell'OML MA, è stato recentemente eletto nel consiglio direttivo. Il consiglio 
direttivo dell'OML TC si congratula per l'elezione e si augura una buona collaborazione in ambito politico. 

Il servizio stampa diretto da Lukas Fuhrer è stato fortemente sollecitato nel 2024 da un interesse 
insolitamente vivace dei media per la medicina complementare. Siamo riusciti più volte a stabilire contatti 
importanti e a influenzare i resoconti dei media a nostro favore. La collaborazione con l'ufficio dell'OmL TC 
è molto buona e apprezzata da entrambe le parti. 

 

Finanze 
L'anno associativo 2024 si chiude con una perdita operativa di CHF 126'313.11. Il risultato è quindi 
superiore di CHF 57'636.89 al risultato preventivato e può essere considerato soddisfacente. 

Sul fronte delle entrate, sono stati registrati circa 40.000 franchi in meno rispetto al budget. Ciò è dovuto 
principalmente alle entrate per la procedura di equivalenza del certificato di settore, che sono inferiori di 
circa 104.000 franchi rispetto al budget. Le iscrizioni alla procedura di equivalenza sono diminuite in misura 
maggiore del previsto. 

Rispetto al budget, sono state registrate entrate più elevate principalmente per l'esame professionale 
superiore (tasse d'esame CHF 10'000, contributi federali SEFRI per lo svolgimento dell'EPS CHF 26'000) 
e per l'accreditamento di corsi di formazione di CHF 15'000 (riduzione degli anticipi). 

Sul fronte delle spese, sono stati registrati circa 97.500 franchi in meno rispetto al budget. La differenza 
maggiore si riscontra nelle spese per il personale. A causa del forte calo delle iscrizioni alla procedura di 
equipollenza e del nuovo posto vacante presso la segreteria, le spese per il personale sono inferiori di circa 
70.000 franchi rispetto al budget. Per quanto riguarda le spese informatiche, sono stati registrati 12.000 
franchi in meno del previsto, a causa di un ritardo nella ristrutturazione del sito web di OdA KT. Anche le 
spese pubblicitarie sono inferiori al previsto, poiché non è stata lanciata alcuna pubblicità sulla carta 
stampata. 

I ratei e risconti passivi per servizi già pagati ma non ancora ricevuti (EPS, GWV e accreditamento) sono 
aumentati di CHF 73'650.00 nel 2024. L'aumento è dovuto ai pagamenti anticipati per l'EPS, mentre i 
pagamenti anticipati per la PEQ continuano a diminuire. Al 31.12.2024 il saldo di tutte queste delimitazioni 
del fatturato ammonta a un totale di CHF 868'350.00. 

Il capitale circolante dell'OmL TC ammonta a CHF 1'996'171.75 al 31.12.2024, ovvero CHF 72' 287,73 al 
di sotto del valore del 31.12.2023. Il capitale proprio dell'OmL TC ammonta a CHF 1'117'329.18 al 
31.12.2024. 

Il 20.11.2024 si è tenuto a Olten un workshop con le associazioni membri. Per il consiglio direttivo era 
importante discutere in modo proattivo e lungimirante la situazione finanziaria dell'OmL TC con le 
associazioni. I temi trattati sono stati il forte calo delle entrate derivanti dalla procedura di equivalenza 
(PEQ) e le misure per far fronte a questa circostanza. Sono stati discussi l'aumento delle quote associative, 
l'aumento di varie tasse e l'acquisizione di nuove entrate. All'AD della primavera 2025, il Consiglio direttivo 
riferirà sulle prime misure e sul seguito della procedura. 
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Sede amministrativa  
Nel segretariato d'esame EPS, Isabelle Rajah-Hatt è entrata a far parte del gruppo della sede 
amministrativa nel gennaio 2024, prendendo il posto di Corinne Hiller. Marlene Wittenwiller, collaboratrice 
di lunga data nella procedura di equivalenza, ha lasciato l'OmL TC nell'anno in esame. Grazie 
all'adeguamento dei processi e al ricorso puntuale a fornitori di servizi esterni, è stato possibile portare 
avanti i compiti in corso e gestire progetti aggiuntivi. Tra le altre cose, è stato avviato il rilancio del sito web 
dell'OmL TC e sono stati pianificati adeguamenti dell'infrastruttura IT per adattarla alle crescenti esigenze 
e ai requisiti della protezione dei dati. 

Come di consueto, le consulenze nelle tre lingue nazionali sono andate ben oltre le domande standard 
sulle procedure. In particolare, nell'anno in esame sono state poste sempre più domande sugli assicuratori 
o sugli aspetti legali relativi all'esercizio della professione. Ciò non solo da parte dei terapisti complementari, 
ma anche da parte dei terapisti di tutto il settore CAM che non hanno trovato un altro punto di riferimento. 
In questo caso si trattava di trovare modi per indirizzare le persone dove possibile e allo stesso tempo di 
definire di cosa è responsabile l'OmL TC.  

Alla fine del 2024, la sede amministrativa comprendeva il 320% di posti di lavoro. 

Riconoscimento dei metodi 
All'inizio dell'anno in esame è entrata in vigore la versione riveduta della guida per la presentazione di una 
domanda di riconoscimento come metodo di terapia complementare OmL TC.  

Nel 2024, questo processo è stato caratterizzato dalle revisioni periodiche delle identificazioni dei metodi 
esistenti (IDMET), poiché per molti enti responsabili tale revisione è prevista dieci anni dopo il primo 
riconoscimento del metodo. Per il metodo Shiatsu, la revisione del IDMET è stata completata con successo 
alla fine del 2024. Altri 6 IDMET sono attualmente in fase di revisione e per 4 IDMET sono già state 
presentate richieste di revisione.  

Nel corso del 2024, quattro associazioni di metodi si sono interessate o hanno cercato di ottenere il 
riconoscimento del loro metodo da parte dell'OmL TC, tra cui l'ente responsabile di un metodo che intende 
presentare una nuova domanda dopo una decisione negativa dell'OmL TC di alcuni anni fa.  

Nell'anno in esame non è stato riconosciuto alcun nuovo metodo di TC, poiché sono stati condotti solo 
colloqui preliminari, l'ammissione alla procedura effettiva di riconoscimento del metodo non è stata presa 
in considerazione o l'OmL ha emesso una decisione negativa in merito all'ammissione alla procedura. 

Procedura di equivalenza Certificato settoriale (PEQ CS) 
Nel 2024, l'OmL TC ha potuto rilasciare 223 certificati settoriali grazie al successo di una procedura di 
equivalenza. Rispetto all'anno precedente (576 CS), ciò rappresenta un netto calo. Dall'inizio della 
procedura di equivalenza fino alla fine dell'anno in esame, sono stati rilasciati in totale 2.905 certificati 
settoriali.  

A questo punto, vorremmo esprimere un grande ringraziamento agli esperti che da anni valutano i dossier. 

Accreditamento di formazioni TC 
Nell'anno in esame, cinque corsi di formazione sono stati nuovamente accreditati, due dei quali provenienti 
dalla Svizzera francofona e due dal Ticino. Altre tre richieste di accreditamento erano ancora in fase di 
elaborazione alla fine dell'anno in esame, poiché i fornitori di formazione devono ancora soddisfare alcuni 
requisiti. 

Nel processo di riaccreditamento dei corsi di formazione, altre 7 domande sono state completate con 
successo nell'anno in esame.  
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Purtroppo, durante l'anno in esame, 6 fornitori di formazione hanno ritirato l'accreditamento dei loro corsi 
di formazione o hanno rinunciato al riaccreditamento. 

Pertanto, alla fine del 2024, l'OmL TC avrà accreditato un totale di 39 corsi di formazione in un metodo TC 
e 35 corsi di formazione Tronc Commun. 

Nel 2024, l'OmL TC ha potuto rilasciare 334 certificati settoriali ai diplomati di una formazione TC 
accreditata (anno precedente: 341 CS). Ciò porta il numero totale di CS rilasciati dopo una formazione 
accreditata a 1.460. Rispetto ai CS rilasciati dopo una PEQ di successo (2.905), ciò corrisponde a un terzo 
di tutti i CS rilasciati. 

 

Commissione di ricorso  
I due membri di lunga data della commissione di ricorso Walter Weber e Patricia Vonlanthen si sono 
dimessi dalla loro carica durante l'assemblea ordinaria dei delegati del 2024 dell'OmL TC e sono stati 
debitamente ringraziati. 

In occasione della stessa assemblea, due persone sono state elette per la prima volta nella commissione 
di ricorso. Si tratta da un lato di Sabine Bannwart, presidente dell'Associazione Shiatsu, e dall'altro di 
Marianne Neff-Gugger, in qualità di membro della commissione indipendente dall'OmL TC. Sono stati 
rieletti il presidente della commissione di ricorso, Dominik Schenker, e i membri della commissione Mareta 
Faust e Claudia Burckhardt Wittlin. Il consiglio direttivo ringrazia tutti loro per il loro lavoro e la loro 
disponibilità a impegnarsi per l'OmL TC. 

Nell'anno in esame, la commissione di ricorso ha segnalato la ricezione di un ricorso. Alla fine di novembre, 
l'ente responsabile di un metodo ha presentato ricorso contro la decisione negativa dell'OmL TC in merito 
all'ammissione alla procedura di riconoscimento del metodo. 

Commissione d’esame 
Nell'anno in esame, la commissione d'esame ha nuovamente organizzato due Esami Professionali 
Superiori (EPS) a Thun insieme alla segreteria d'esame. Oltre alla preparazione dei compiti d'esame, il 
progetto “Revisione dell'EPS” è stato un tema importante che ha impegnato la commissione d'esame. In 
occasione di 7 riunioni regolari della commissione d'esame della durata di un'intera giornata, si sono svolti 
anche vari incontri per testare e implementare le nuove parti d'esame.  

Gli esperti dell'EPS (PEX) sono stati introdotti ai prossimi compiti d'esame in due giornate di calibrazione. 
Inoltre, in occasione di una giornata di calibrazione, si è tenuto un corso di formazione sulla conduzione di 
colloqui durante gli Esami Professionali Superiori con il Dr. Gregor Thurnherr, dell'Institut Bilden Beraten 
GmbH. 

All'EPS 2024/1 hanno partecipato 74 candidati, di cui 8 ripetenti. Il tasso di successo è stato del 64% (senza 
ripetenti). All'EPS 2024/2 hanno partecipato 84 candidati, di cui 20 ripetenti. Il tasso di successo a questo 
esame è stato del 61% (senza ripetenti). 

Nell'anno in esame, a 100 terapisti complementari è stato consegnato il diploma federale. Anche 
quest'anno si sono svolte due bellissime e solenni cerimonie di consegna dei diplomi a Soletta.  

Anche quest'anno il gruppo di esperti d'esame è cresciuto. 8 nuovi esperti d'esame (PEX) hanno 
completato la formazione e possono ora svolgere la loro funzione al prossimo EPS. Di questi 8, tre sono di 
madrelingua francese. 3 PEX hanno annunciato le loro dimissioni durante l'anno in esame.  

Purtroppo, quest'anno la commissione d'esame ha dovuto dire addio a un membro. Sandra Hirschi ha 
accettato nuove sfide professionali e si è dimessa il 31.05.24. La commissione d'esame ha quindi 
organizzato e condotto il secondo EPS dell'anno in esame con 6 membri: Kathrin Enz, Tamara Odermatt, 
Georg Weitzsch, Katharina Canizani e la copresidenza di Raphael Schenker e Regula Banz. 
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Revisione totale dell’Esame Professionale Superiore 
Il gruppo di progetto guidato da Andrea Bürki, composto da membri del consiglio direttivo e della 
commissione d'esame, ha lavorato intensamente alla revisione totale dell'esame professionale superiore 
durante l'anno in esame. Gregor Thurnherr, proprietario e amministratore delegato dell'«Institut Bilden 
Beraten», ha nuovamente fornito assistenza al gruppo di progetto in alcuni momenti specifici.  

Poiché negli ultimi anni la Segreteria di Stato per la formazione, la ricerca e l'innovazione (SEFRI) ha 
emanato nuove direttive in merito alla definizione del profilo professionale e del profilo di qualificazione, è 
stato necessario rivedere non solo il regolamento d'esame e le linee guida, ma anche ristrutturare e 
ridefinire il profilo professionale e il profilo di qualificazione con le competenze operative e i criteri di 
prestazione. Questi documenti sono già stati esaminati dalla SEFRI durante l'anno in esame e approvati 
come base per la revisione dei documenti d'esame. Nella seconda metà dell'anno, l'attenzione si è quindi 
concentrata sulla revisione del regolamento d'esame e delle linee guida e sulla strutturazione delle singole 
parti dell'esame. Insieme all'intera commissione d'esame, è stato possibile testare e valutare 
l'implementazione pratica dei nuovi elementi dell'esame e progettare le griglie di valutazione. 

Nel mese di novembre, in occasione di un'assemblea straordinaria dei delegati dell'OmL TC , è stata 
approvata la presentazione al SEFRI del regolamento d'esame e delle linee guida riveduti, pur sapendo 
che dopo un esame dei documenti da parte del servizio giuridico del SEFRI saranno necessari ulteriori 
adeguamenti. Il gruppo di progetto spera che il programma meticolosamente elaborato possa essere 
rispettato e che i due documenti possano essere definitivamente approvati dall'assemblea ordinaria dei 
delegati dell'OmL TC nel maggio 2025 e successivamente autorizzati dalla SEFRI per la pubblicazione di 
30 giorni nel Foglio federale. 

Poiché queste fasi di approvazione sono ancora in sospeso, l'OmL TC non ha potuto presentare al pubblico 
i risultati della revisione totale durante l'anno in esame.  
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