
 

Modulo di fatturazione per utenti MAC 
	
Come già comunicato più volte, dall’1.4.2018 è valido il nuovo modulo di fatturazione con tariffa 
590 integrata, come standard obbligatorio per il conteggio delle prestazioni di terapia 
complementare. Gli utenti MAC possono utilizzare questo modulo? 

Tutti coloro che praticano la terapia complementare e alternativa sono tenuti su richiesta degli 
assicuratori a utilizzare a partire dall’1.4.2018 il nuovo modulo elettronico di fatturazione con 
tariffa 590 integrata. Il modulo vale come modello obbligatorio per le terapiste e i terapisti con e 
senza Certificato settoriale o diploma federale. Il modulo aggiornato all’1.1.2018 può essere 
scaricato presso i quattro enti di registrazione (ASCA, RME, APTN, SPAK/NVS). Si prevede di 
aggiornare nuovamente il modulo soltanto a inizio 2019. 

Abbiamo già comunicato che gli utenti MAC hanno problemi con il modulo poiché soltanto una 
vecchia versione di Adobe Reader permette di riprodurre correttamente il codice a barre 
tridimensionale. Negli ultimi mesi molti terapisti e molte terapiste hanno giustamente eseguito 
degli aggiornamenti e da allora non possono più utilizzare il modulo di fatturazione. Non è più 
possibile scaricare la vecchia versione di Adobe. Che fare? 

Da poco esiste «ignaz», un software gratuito che abbiamo testato. Dispone soltanto delle 
funzioni più semplici, tuttavia permette agli utenti MAC di utilizzare il modulo di fatturazione. Chi 
non desidera passare a un software con funzioni avanzate, può risolvere il problema tramite 
https://rg590.ignaz.ch. Da poco anche Praxsys offre la versione gratuita «Light». Trovate 
informazioni su questo programma sotto https://app.praxsys.ch/register.  

Se attualmente utilizzate il modulo di fatturazione, tuttavia accarezzate l’idea di acquistare una 
soluzione software, la lista dei fornitori di software sul sito dell’OmL TC vi fornisce una 
panoramica sull’offerta nel frattempo ampia. 
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